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תקנון ונהלים
אנו מקבלים בברכה  התעניינותך במוסדנו, ומקווים, כי תמצא את דרכך יחד עימנו להצלחה.
מכללת PracticU מכללה לניהול רשתות ואבטחת מידע, הינה מכללה מובילה בתחומה. המכללה מציעה קורסים מקיפים במיוחד ללימודי ניהול מערכות מחשבים ולאבטחת מידע בהסמכה של שלושת חברות המחשבים המובילות בעולם Microsoft ,Cisco וCheckpoint. הלימודים במכללת פרקטיקיו מתבצעים בשיטה ייחודית בשם learning pyramid, המבטיחה הבנה מרבית של החומר הנלמד. בנוסף, בכדי לסייע בהכנה לראיונות עבודה לתפקיד מנהל רשת, שהינם מעשיים באופיין, נערך תרגול מעשי רב בכיתת שרתים פיזיים אמיתיים שנרכשו במיוחד לצורך מטרה זו.
מכללת PracticU שואפת למצוינות, אינה מתפשרת על חומרי הלימוד שלה ואף מוסיפה על חומר הלימוד הבסיסי מעבר לנדרש ומעשירה את הסטודנטים על מנת לתת להם את ההכשרה הטובה ביותר. לימודי ניהול מערכות מחשבים ואבטחת מידע במכללת PracticU כוללים שילוב בין הרצאה עיונית על פי הספרים הרשמיים של מייקרוסופט, יחד עם תרגול מעשי של החומר בלווי מתרגל. ההתנסות והגשת העבודות מבוצעות בכיתות המחשבים החדישות והמשוכללות, וכל התרגילים מפורסמים באתר האינטרנט.

לימודי ניהול רשת ואבטחת מידע במכללת PracticU מקנים מקצוע מבוקש, ומאפשרים להשתלב בתחום יוקרתי ומתגמל. חשוב להדגיש כי מבחני ההסמכה מתבצעים במרכז בחינה חיצוני של החברות, ללא הבדל בין תלמידי המכללות השונות, ומזכים בתעודת הסמכה מוכרת בין לאומית. מכללת פרקטיקיו מתחייבת ללמד כל סטודנט ללא תשלום נוסף עד 3 קורסים חוזרים.
חשוב לציין כי מכללת PracticU הינה מרכז הסמכה מורשה של מיקרוסופט ואקדמיה רשמית של סיסקו, ומנוהלת בפיקוח משרד התמ"ת ע"י מר יונתן רבזין, מרצה מוסמך של מיקרוסופט (MCT - Microsoft Certified Trainer). המכללה מבטיחה לבוגרים תעודה יוקרתית ומבוקשת, המאפשרת להשתלב בשוק העבודה בתחום אבטחת מידע וניהול רשת. בנוסף, המכללה משתפת פעולה עם מספר חברות השמה בתחום ניהול הרשתות ואבטחת המידע, פועלת באופן בלעדי עם חברת ההשמה Outsourcing.
ברצוננו לאחל לך בהצלחה בהליך הקבלה ומקווים לראותך בין שורותינו .
PracticU זה לא רק שם, זו הדרך שלנו
מסלולי לימוד במכללה
· קורס טכנאי מחשבים

· קורס ניהול רשתות מורחב MCITP 
· קורס תקשורת CCNA- CISCO 

· קורס אבטחת מידע Checkpoint

· קורס ניהול רשת מחשבים MCITP Enterprise

· קורס ניהול שרתי דואר של Microsoft
קורס טכנאי מחשבים
מעניק לבוגריו הסמכה בינלאומית רשמית מטעם חברת Microsoft לטכנאי PC: 
הסמכת – MCTS: Windows 7, Configuration.
משך הקורס: כ- 3 חודשים
מספר שעות לימוד: 100
תכני הלימוד: 
● חומרה
● Windows 7
● LINUX
● מבוא לתקשורת
● מבוא לוירטואליציה

קורס ניהול רשתות מורחב MCITP
משך הקורס: כשנה וחצי

שעות לימוד: 700 ש"א + 300 שעות תרגול.
תכני הלימוד:   קורס טכנאי מחשבים  
                  הסמכה על שרתי 2008 - MCITP Enterprise 

                  שרתי הדואר בארגוןExchange 2007/2010  

SQL                     - הסמכת DBA של מיקרוסופט 
                 הסמכת CCNA (חברת CISCO מתמחה בתקשורת) 

                 הסמכת CCSA (חברת CheckPoint המתמחה בשרתי Firewall ואבטחת מידע)

קורס תקשורת CCNA- CISCO
מעניק לבוגריו הכנה לתעודה בינלאומית בקורס תקשורת CCNA- CISCO 
משך הקורס: 4 חודשים. 
תכני  הקורס – לפי חומר רשמי של חברת סיסקו.
מס' שעות לימוד: 150 ש"א
קורס DBA – Microsoft SQL Server 2008

משך הקורס: 2-3 חודשים.
מספר שעות לימוד: 75.

תכני  הקורס – לפי חומר רשמי של מיקרוסופט.
קורס ניהול רשת מחשבים MCITP Enterprise

דרישות קדם : קורס טכנאים כולל תעודת   7WINDOWS  מטעם מיקרוסופט

תכני הלימוד:
Server 2008 Active Directory 
Windows Server 2008 Network Infrastructure 
Windows Server 2008 Applications Infrastructure 
Windows Server 2008, Enterprise Administrator
משך הקורס: 6 חודשים.
מספר שעות לימוד: 300.
קורס ניהול שרתי דואר של Microsoft
דרישת קדם: קורס מנהלי/מהנדסי רשתות - MCSE / MCITP. 
תכני הלימוד:
● Installing and Configuring Microsoft Exchange Servers 
● Configuring Recipients and Public Folders
● Configuring the Exchange Infrastructure 
● Monitoring and Reporting
● Configuring Disaster Recovery 
משך הקורס: 2-3  חודשים.
מספר שעות לימוד: 75 שעות אקדמיות.
קורס בווידאו/סרטונים
דרישות קדם- מחשב נייד הכולל את הרכיבים הבאים:
1. רכיב TPM-  המובנה בלוח האם של המחשב.
2. מצלמה מובנית במחשב.
3. התקן Bluetooth מובנה במחשב וזוג אוזניות תואמות.
הבהרות חשובות
· על מחשב זה, שהוא רכוש הלקוח. אנו מבצעים התקנת מערכת המיועדת לצפייה בסרטונים בידיעתו ובהסכמתו של הלקוח. מערכת זו מותקנת לצורכי אבטחת המידע אליו הוא נחשף.

· המערכת מאופן אבטחתה דורשת כניסה בשם משתמש וסיסמה אישיים, שאינם ניתנים ו/או מותרים להעברה לגורם צד ג'.
· כמו כן נדרש הלקוח בזמן ההרשמה לצרף תמונה עדכנית, המזהה את הלקוח מול המערכת בזמן כניסתו אליה וכל זמן בו המערכת פועלת.

· הלקוח מאשר בחתימתו על חוזה ההתקשרות כי יודע ומסכים, שבזמן הצפייה בסרטונים הוא מצולם ע"י המצלמה המובנית במחשב.
· הזכות לצפות בתוכן זה הינה אישית ולשם לימוד בלבד ואינה ניתנת להעברה או לצפייה של אדם זולת הלקוח/התלמיד ששמו מופיע בהסכם ההתקשרות בין הצדדים.
· אין לחבר למחשב התקנים חיצוניים מכל סוג שהוא בזמן הפעלת מערכת הצפייה לרבות: עכבר, מקלדת, התקן אחסון נייד/נשלף, מסך חיצוני וכיו"ב. 
· אין להעביר, להפיץ, לשדר, ו/או להקליט את הסרטונים/המצגות בשלמותן ו/או בחלקן.

· אין לעשות כל שימוש בסרטונים שלא לשמו נמסרו לידי הלקוח/התלמיד, ללא מתן אישור בכתב מהנהלת המכללה.
· אי עמידה בתנאי הסכם זה בכלל ותנאי האבטחה בפרט, מצד הלקוח יחשב כהפרת תנאי יסוד בחוזה ולפיכך ינקטו הצעדים הבאים:
1.תחסם הצפייה לסרטונים לאלתר וללא הודעה מוקדמת.
2.לא תהיה ללקוח הזכות לדרוש החזר כספי בגין הפרת תנאי החוזה מצידו.

3.אין באמור לעיל משום מיצוי הטענות והזכויות של המכללה על פי חוק כנגד מפר חוזה זה.
*ההתקנה של מערכת זו הינה בעלות נוספת בסך של 250 ₪. 
דמי הרשמה
1. תלמיד המבקש להתקבל ללימודים ימלא טופס הרשמה במזכירות, עלות דמי הרשמה הינם  בסך של  300 ₪. ואינם ניתנים לחזרה. דמי הרשמה ניתן לשלם במזומן/ המחאה/ כרטיס אשראי.
2. תלמיד יחשב כנרשם רק לאחר קבלת אישור ממשרדי המכללה. לא תאושר השתתפות בשיעורים לתלמיד אשר לא השלים את רישומו כאמור.
שכר לימוד

3. שכר הלימוד הינו לקורס/מסלול. השכר מתעדכן מידי שנה. שכר הלימוד ישולם ללא תלות בהתקדמות הלימודית בין השנים.
4. ניתן לפרוס  את שכר הלימוד לתשלומים שווים ע"פ הקבוע בגזברות המכללה בהתאם לשכר הקורס/מסלול. 
5. שכר לימוד כולל: דמי אבטחה, שירות מחשוב, ספריה ודמי ביטוח.
6. שכר הלימוד אינו כולל עלות הבחינות הבינלאומיות ,אלו ישולמו בנפרד ובאופן עצמי ע"י כל תלמיד ותלמיד. שכר הבחינות הבינלאומיות יקבע ע"י חברה חיצונית אשר מבצעת אותן.
7. המכללה מוכרת לצורך שימוש בכספי הפיקדון למשוחררי צה"ל.
8. שכר הלימוד יוסדר באמצעות תשלום מזומן, המחאה או בכרטיס אשראי.
9. חובת תשלומי שכר הלימוד ועמידה בפירעונם המלא חלה על התלמיד בראש ובראשונה, באם צד ג' משלם את שכר הלימודים, על התלמיד לחתום על כתב ערבות אישית נוסף להתחייבות צד ג'.
10. בתום תהליך הרישום אשר יתבצע ישלח מכתב קבלה לסטודנט אליו יצורף טופס תשלום שכר הלימוד. את שכר הלימוד יש להסדיר עד למועד המצוין במכתב הקבלה, ובכל מקרה לא יאוחר מ7 ימים קודם פתיחת הקורס לפי המוקדם בין השניים. סטודנט אשר לא יסדיר את מלוא שכר הלימוד עד למועד המצוין במכתב הקבלה יאבד את מקומו ואין המכללה יכולה להבטיח את לימודיו בשנה זו.
11. פיגורים – כל תשלום אשר לא ישולם במועדו ישא חיובי ריבית והצמדה וכן תוספת בגין הוצאות גבייה.
12. סטודנטים אשר לא יסדירו את אופן תשלום שכר הלימוד לא יורשו להתחיל בלימודיהם ולא יקלטו לעריכת מערכת שעות.
13. קיימת אפשרות להשלמת חומר תיאורטי של הרצאות בעלות של 100 ₪ לכל שעה אקדמית.
14. ספרים - במהלך הלימודים יינתנו ספרי לימוד, באחריות הסטודנטים לשומרם ולהחזירם בתום הלימודים, על כל נזק אשר יגרם לספרים יחויב הסטודנט בסך  של 1000 ש"ח. כל תלמיד מתבקש למסור בידי המכללה מס' כרטיס אשראי לביטחון וכן יתחייב על כתב שיפוי בהתאם.
תנאי קבלה
15. ראיון התאמה עם מנהל תחום.
16. ידע בסיסי באנגלית.
ביטול לימודים 
17. תלמיד המבקש לבטל את הרשמתו לקורס נדרש להודיע על כך בכתב למכללה ולוודא קבלת המכתב במשרד. דמי הרשמה לא יוחזרו למעט אם בוטל הקורס ביוזמת המכללה.
18. התקבלה הודעת הביטול ע"י הסטודנט בכתב עד 30 יום קודם פתיחת הקורס- לא יחויב התלמיד בשכר לימוד.
19. התקבלה הודעת הביטול ע"י התלמיד בכתב לאחר הוצאת הודעה רשמית בגין תחילת הקורס  ע"י המכללה ו/או 14 יום קודם פתיחת הקורס – לפי המוקדם מבין השנים  -  יחויב התלמיד ב – 20% משכר הלימוד.
20. התקבלה הודעת הביטול בכתב ע"י התלמיד לאחר תחילת הלימודים - יחויב בשכר לימודים מלא.
21. כל בקשה לשינוי בתוכנית הלימודים האישית חייבת להיעשות בפנייה בכתב למשרדי המכללה ובאישורה. המכללה לא מתחייבת לאשר שינויים כאמור.
22. ניתן יהיה לבצע עד 3 קורסים חוזרים ללא תוספת תשלום.
זכאות לתעודת סיום
23. זכאות לתעודה מותנית בעמידה ב – 90% מחובות הקורס לרבות נוכחות סדירה של לפחות 80% בהרצאות. 
24. בסיום הלימודים ועם עמידה בכל תנאי הקורס המפורטים בסעיף 23 לתקנון המכללה יהיה  זכאי הסטודנט להיבחן במבחנים הבינלאומיים מטעם חברת מייקרוסופט. עם קבלת ציון עובר במבחנים הבינלאומיים, יקבל כל סטודנט תעודה בינלאומית מטעם MICROSOFT - MCITP Server Administrator או MCITP Enterprise Administrator  בהתאם למסלול הלימוד של התלמיד.
עדכונים ושינויים במערכת השעות
25. במידה וקיימת שביתת מרצים/סטודנטים באוניברסיטאות אין הדבר חל על מערכת הלימודים במכללה- הלימודים במכללה מתקיימים כרגיל.
26. הודעות על ביטולי שיעורים ושינויים במערכת ישלחו ב SMS וכן יפורסמו באתר המכללה. 
27. באחריות כל תלמיד לדווח למזכירות המכללה על כל שינוי בכתובתו ו/או מס' טלפון להתקשרות.
28. הנהלת המכללה רשאית לשנות את מערכת הלימודים ותכני הקורס בהתאם לצרכים שיתעוררו וע"פ שיקולים פדגוגיים ו/או על פי שיקול דעתה הבלעדי.
29. הנהלת המכללה ראשית לשמור לעצמה את הזכות  לדחות ו/או לשנות את מועד פתיחת הקורס עד לתקופה של חצי שנה ממועד פתיחת הקורס המקורי.
30. לוח זמנים של ימי לימודים וחופשות יפורסם באתר בתחילת שנת הלימודים.
הגשת עבודות וציונים

31. הגשת העבודות תהא במשרדי המכללה או ישירות למרצה הקורס.
32. באחריות התלמיד לשמור העתק של העבודה. המכללה אינה אחראית במקרה של אובדן עבודה.
33. ציון עובר במבחנים /עבודות הינו 70.
34. ערעור על ציון עבודה או מבחן יוגש ע"י התלמיד לידי מנהל התחום תוך שבועיים מיום פרסום הציונים.
ליצירת קשר 
35. סניף ראשון לציון– רח' סחרוב 5(סמוך לקניון הזהב)
טל' 9418941 - 03
כללי התנהגות 

36. חל איסור מוחלט להכניס אוכל ושתייה לכיתות, מעבדות ולסדנאות.
37. עישון ברחבי הקמפוס יהא במקומות אשר הוגדרו וסומנו לכך מראש.
38. חל איסור מוחלט להשתמש במכשירים סלולאריים בזמן השיעור. 

39. אין לתקן ,לפרק ,או לגעת בציוד שלגביו אין הרשאת שימוש לתלמיד.

40. אין להתקין תוכנות מכל סוג שהוא במעבדות המחשב.

41. על הסטודנטים לוודא על שמירת ניקיון סביבתם ולהשתמש בפחי האשפה ובמאפרות הקיימות ברחבי הקמפוס.

42. אין לאפשר כניסה או גישה לאנשים מחוץ למכללה.
43. באם נתקל אחד הסטודנטים בבעיות אבטחה או בטיחות למיניהן עליו לדווח זאת בהקדם להנהלת המכללה.
44. לא תותר כניסת בע"ח לשטח המכללה.
עבירות משמעת 
45. אי ציות להוראות רשויות המכללה ,מוריו או עובדיו ,שניתנו על ידיהם תוך כדי ועקב מילוי תפקידם.
46. מסירת ידיעה כוזבת למכללה, רשויותיה, מוריה או עובדיה לשם קבלת זכויות במכללה הן בקשר ללימודים במכללה והן בקשר להטבות כלשהן מטעמה או באמצעותה.
47. פגיעה בזכויות יוצרים.
48. הונאה בבחינות ובעבודות המוטלות על הסטודנט.
49. הפרת תקנון או הוראות המתייחסות לשימוש בציוד ו/או המתקנים המצויים במכללה או שנעשה בהם שימוש מטעמה ובשמה  ,השחתתם בזדון או בשוגג ו/או גניבתם.
50. סכסוכים בין אישיים הגורמים להפרעה ולסדר התקין הן בכיתות והן במכללה .
51. איחורים ו/או חיסורים בהיקף של 20% משעות הלימודים ללא הצדקה.
52. התנהגות שיש בה משום אלימות פיזית ו/או מילולית .
53. ביצע תלמיד אחת מהעבירות אשר צוינו יובא לפני דיון בוועדת משמעת .
54. סמכויות הוועדה הינן מתן נזיפה ,מתן התראה ,הרחקת הסטודנט מהקורס ,ביטול זכויות והישגים שהושגו, הטלת קנס כספי. כל הנ"ל יכנסו לתיקו האישי של הסטודנט.
הערות 
55. תקנון זה מהווה מסמך משפטי המחייב את שני הצדדים, הסטודנט ומכללת PracticU, בכל דיון משפטי או אחר.
56. המכללה רשאית לשנות כל הוראה, תקנה וכלל המופיעים בתקנון זה בפרט או כל נוהל אחר בכלל,לגרוע מהם או לשנותם מעת לעת בתקופת הלימודים וזאת על פי שיקול דעתה.

57. הודעה בדבר שינוי נהלים תפורסם על גבי לוחות המודעות ברחבי המכללה ובאתר המכללה.
סגל המרצים וצוות ההנהלה ישמחו לענות על כל שאלה ולעזור במידת האפשר לכל סטודנט וזאת בכפוף לשעות קבלת הקהל ולדרישות האחרות במערכת.

המכללה מאחלת  לסטודנטים שנה מוצלחת ולימודים פוריים !

· התקנון נכתב בלשון זכר לשם הפשטות,כל הכתוב מתייחס לשני המינים.

בס"ד











